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Home-Office: Biiro-Outsourcing nach Hause

Das Telefon klingelt, eine neue Mail blinkt, zwei Minuten spiter steht der Chef im
Tirrahmen, ein Kollege schlurft vorbei und mochte wissen, wo sich die Sportgruppe zum
Laufen trifft. Ein Tag im Biiro kann ziemlich anstrengend sein, stindige Unterbrechungen
reduzieren die Arbeitsleistung und stressen viele Arbeitnehmer.

Mobile Arbeitsgerite erleichtern es, das Biiro mit in den ICE oder mit nach Hause zu nehmen.
Auch mit neuen Biiroarchitekturen kommt Bewegung in den Arbeitsalltag. Manche
Unternehmen nehmen ihren Angestellten den festen Schreibtisch weg. Desk-Sharing-Modelle
und das gute alte Home-Office erleben mit den neuen technischen Mdglichkeiten eine
Renaissance. Allerdings missverstehen viele Arbeitgeber mobiles Arbeiten als ein Modell, das
den Mitarbeitern neben der Présenzpflicht im Biiro noch Uberstunden von daheim ermdglicht.

Home-Office-Tage sind fester Bestandteil des mobilen Arbeitens bei BMW. Ganz von zu
Hause aus arbeiten sollen die Mitarbeiter allerdings nicht. Der Austausch mit Kollegen und
die gemeinsame Teamarbeit gelingt sonst nicht. Seit Oktober 2012 erproben die Mitarbeiter
aus dem Personal- und Sozialwesen das neue Modell. Die Resonanz ist gut. Auflerdem lassen
sich so 15 bis 20 Prozent ungenutzter Fliche und damit auch Betriebskosten einsparen.
Arbeitgeber sparen auf diese Weise Bliroflichen, Mitarbeiter zumindest Arbeitswege, wenn
sie von daheim aus arbeiten. Auch lassen sich manche Aufgaben besser, schneller oder
konzentrierter erledigen als im hektischen Biiroalltag, heifit es. Die zumindest zeitweilige
Auslagerung des Arbeitsplatzes in die Wohnung des Mitarbeiters flihrt zur
Produktivititssteigerung, die das GroBraumbiiro vorher eingebiifit hatte. Allerdings bedeutet
das fiir Fiihrungskrifte, dass sie sich neu organisieren miissen. Beispielsweise lassen sich
Meetings mit flexibel arbeitenden Angesteliten schwerer planen. Und nicht alle Mitarbeiter
sind im Home-Office auch tatsdchlich produktiv und konzentriert. Was und wie genau die
Angestellten arbeiten, kénnen Fithrungskréfte nur begrenzt iberpriifen.

Auch Verkehrsplaner faszinieren flexible Arbeitsmodelle, um Pendlerstréme zu entzerren. An
der zweimonatigen Studie Work Anywhere der Fachhochschule Nordwestschweiz (FHNW)
beteiligten sich rund 260 Mitarbeiter von Swisscom und SBB. Sie probierten, ihren
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Tagesablauf neu zu strukturieren und flexibler zu arbeiten, indem sie beispielsweise

stundenweise von zu Hause aus arbeiteten und antizyklisch pendelten.

Die Ergebnisse der Schweizer klingen vielversprechend: Keiner arbeitete weniger als sonst,
die Arbeitszeiten verteilten sich nur anders. Wenn 66 Prozent auBerhalb der
Hauptverkehrszeiten pendeln, entlastet das die tberfiillten Zuige spiirbar. Diese Mitarbeiter
waren zufriedener mit ihrer Arbeit und ihrem Arbeitgeber. Die Flexibilitdt kommt allen zu
Gute.

Trotz vieler Vorteile eignet sich das mobile Arbeiten nicht fiir alle Berufsgruppen. Chirurgen
oder Krankenschwestern konnen ebenso wenig von zu Hause aus arbeiten wie Piloten. Und es
soll auch Arbeitnehmer geben, die gerne jeden Tag ins Biiro kommen und hier auch produktiv
sind, schlicht weil sie die Lebensbereiche Job und Privatleben trennen mochten. (426
Worter)

gekiirzt nach: Ingrid Weidner, ZEIT ONLINE (03.10.2013)

A. Aufgaben zum Sachtext

1. Kiirzen Sie den Text auf ca. 142 Worter! (+/-10 %)
(15P.)

2. Diskutieren Sie, welche Vor- und Nachteile das Home-Office sowie mobiles Arbeiten laut
Text haben! Glauben Sie, dass sich solche flexiblen Arbeitsweisen im zukiinftigen
Berufsleben der Menschen durchsetzen kénnen? Begriinden Sie Ihre Antwort!

(mind. 200 Worter) (15P)

B. Fragen zu den literarischen Texten

1. Bertolt Brecht : Das Lied vom Wasserrad

Beschreiben Sie, wie das Verhiltnis der beiden Gruppen zueinander im Gedicht dargestellt
wird! Wie konnte diese Situation laut Brecht nachhaltig verdndert werden? (mind. 150
Worter) (15P)

2. Heinrich Mann : Der Untertan

Erldutern Sie anhand von Textbelegen, welche Charaktereigenschaften und Verhaltensweisen
Diederich HeBlings in seiner Antrittsrede vor den Fabrikarbeitern deutlich werden! (mind.
150 Worter) (15P.)
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