EPREUVE ECRITE

Ministére de I’Education nationale
et de la Formation professionnelle

EXAMEN DE FIN D’ETUDES SECONDAIRES TECHNIQUES
2013
Division des Professions de Santé et des Professions sociales
Sections de la formation de l'infirmier/infirmiére et des sciences de la santé

BRANCHE : SCHUS DATE : 24 MAI 2013 DUREE : 2 heures
Question | ~ Influences sociales (30 pts)
1. AVhdpital {21 pts)

Considérez la situation suivante :

Aprés un premier séjour & 'hdpital, Antoine, Ggé de 5 ans, revient quelques mois plus tard & I’hépital dans un
état de santé trés grave. Une enquéte policiére est ouverte pour comprendre la situation d’Antoine car selon
les enquéteurs, il y a suspicion de violence contre l'enfant. La police s’étonne que lors de la derniére
hospitalisation du petit Antoine aucune infirmiére n’oit signalé la situation aux autorités judicigires (police,
tribunal). Anastasia, infirmiére, explique alors qu’elle n’est pas responsable de la situation : elle dit que si
personne n’a bougé, ce n’est pas de sa faute. Elle n’a fait qu’obéir aux ordres du médecin et du chef de service :
ceux-ci lui avaient demandé de se taire. D'ailleurs, ifs lui avaient rappelé plusieurs fois qu’elle devait garder le
silence. C'est ainsi qu’elle a déclaré aux enquéteurs qu’elle n’était en rien responsable de ce qui s’était passé et
que de toute fagon, la seule chose qui comptait, c’était de donner les soins adaptés et d’une qualité exemplaire
a cet enfant.

1.1. Le type de comportement manifesté par 'infirmiére a été étudié par un chercheur devenu célébre a la
suite de ses expériences :
a. Donnez le nom du type de comportement gu’il a étudié et qui est observable dans la situation

décrite | 2pts
b. Expliquez ce type de comportement ! 4 pts

1.2. Dans cette situation, 'on observe deux facteurs psychosociaux qui jouent un réle important dans le
comportement montré par infirmiére. Citez et expliquez ces facteurs en vous référant a la situation
décrite | 10 pts

1.3. Citez et expliquez un facteur contextuel qui joue dans le comportement montré par Uinfirmiere ! 5pts

2. Les expériences de ASCH {9 pts)
ASCH a réalisé plusieurs expériences concernant un comportement spécifique observable dans les groupes.

2.1. Nommez et expliquez le comportement étudié par ASCH ! 5 pts

2.2. Donnez la question de recherche a la base des expériences de ASCH | 4 pts




Question il - Les firmes multinationales et leurs stratégies {20 pts)

Pour optimiser leurs bénéfices, les multinationales peuvent avoir recours a deux types de stratégies. Considérez la
situation suivante :
Une grande multinationale loisse produire des articles de sports par de petits oteliers dans 55 poys,
essentielfement en Asie (Chine, Indonésie, Vietnam, Thallande)} et en Amérique Latine (23 000 salariés, dont
70% de femmes.) Ceci permet de fabriguer une paire de chaussures pour environ cing dollars, gréce & des
salaires journaliers d’un & deux dollars, tout en dégageant des sommes colossales pour la publicité TV, www, ...

Nommez et expliquez la stratégie utilisée par la firme multinationale décrite ci-dessus | 6pts

Donnez et expliquez un deuxiéme type de stratégie possible en 'iflustrant par un exemple {réel ou fictif} ! 6pts
3. Décrivez brievement deux conséquences possibles des stratégies utilisées par les muitinationales | 8 pts
Question 1!l - Migration {10 pts)

Dites si les affirmations suivantes sont vraies ou fausses (cochez les cases correspondantes V / F). Au cas ol une
affirmation vous semble fausse, veuillez la corriger !

Affirmations Vraie Fausse

La migration des jeunes diplémés des pays du sud de I'Europe vers des pays ayant des
difficuités a trouver des personnes qualifiées est un exemple de « brain drain »,

Correction :

Les grands centres d’accueil d’immigrants sont: I’Afrique centrale, 'Amérique latine,
PEurope, le Japon.

Correction :

Une personne se sent en danger car un nouveau régime politique totalitaire a été mis en
place. Elle décide de quitter son pays. A son arrivée dans le pays d’accueil, elle devient
immédiatement et automatiquement un « réfugié politique ».

Correction :

Seuls les pays du SUD profitent de la migration.

Correction :

Une catastrophe comme celle de « Fukushima » (Japon: tremblement de terre, ..
catastrophe nucléaire, ...} peut étre considérée comme une raison politique de migration.

Correction :

* *
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